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Objectif de la formation :

Cette formation donne des outils d’analyse et des clés de décryptage pour
identifier et situer les métier @mergent de consultant en accompagnement des
transitions dans le secteur médico-social. Une introduction aux différentes
stratégies d’intervention et méthodologies est fournie. Le participant peut se
positionner sur les différents champs d’intervention et définir son projet
professionnel futur.

Public concerné

Directeurs, consultants, ingénieurs sociaux, professionnels du secteur social et
meédico-social, personnes désireuses de s’orienter vers une fonction de consultant
spécialisé

Pré requis

Expérience professionnelle du secteur requis

Intervenants

Akim GUELLIL : Consultant — Formateur

Tina BERTRAND-GARNATZ : Consultante - Formatrice

Moyens pédagogiques, techniques et d’encadrement

Travail sur texte, vidéo projection, études de cas, échanges, travail en sous-groupe,
accompagnement individuel a distance, livret de formation, documentation

Evaluation
* Evaluation des connaissances, travail écrit
* Attestation de suivi de stage
Durée
4 journées de formation, 28 h en présentiel
Lieu : Avignon
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Jour 1: LES CONTEXTES DE L'INTERVENTION DU CONSULTANT

Le consultant, un acteur du changement

e Les principales mutations du champ social et leurs implications sur les
organisations sociales et médico-sociales

e L’analyse des contextes de I'intervention sociale et médico-sociale

e Les nouvelles configurations organisationnelles et leur impact sur la
transformation de I’exercice du consultant

e Les fondements de 'accompagnement-conseil et son évolution structurelle

e Les enjeux et les finalités de I'exercice de 'accompagnement-conseil

Jour 2 : LA METHODOLOGIE DE LA CONSTRUCTION DE REPONSE

e Les différents types de commande et de commanditaires

o Capacités et compétences attendues en fonction des commandes et des
contextes

e La posture du consultant dans des contextes d’intervention variés

e Le positionnement du consultant face aux enjeux identifiés
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Jour 3 : DES STRATEGIES DE CONSTRUCTION D’INTERVENTION

e La conduite d’'un diagnostic organisationnel a dimension stratégique
e Les points d’appui socio-relationnels et culturels du consultant

e La production de connaissances et ses effets sur I'organisation

e Les logiques de changement et leurs conséquences

Jour 4 : ASPECTS ET APPORTS TECHNIQUES ET AU SERVICE DU
CHANGEMENT ORGANISATIONNEL

e L’adaptation des cadres méthodologiques aux contextes d’intervention

e La communication des approches méthodologiques et des outils

e Les référentiels et les principes d’action propres a la démarche
d’accompagnement-conseil

e La « boite a outils » du consultant

¢ |dentifier les enjeux pour I'organisation et le fonctionnement du secteur des
ESMS.
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